((Ottawa
Santé publique
Public Health

Trouvez votre chemin
Guide de ressources
communautaires

HOMMES :
La Mission d’Ottawa
35, rue Waller, 613-234-1144

L'Armée du Salut
171, rue George, 613-241-1573

Les Bergers de l'espoir
230, rue Murray, 613-241-6494

Bureau des services a la jeunesse
Abri d’'urgence pour jeunes hommes
613-907-8975

FEMMES :
Refuge d’urgence Le Pilier
613-237-4669, poste 300

Programme d’abri transitoire d’'urgence pour femmes, Les
Bergers de l'espoir
256, av. King Edward, 613-688-2929, poste 322

Bureau des services a la jeunesse
Abri d’urgence pour jeunes femmes
613-789-8220

FEMMES QUI FUIENT LA VIOLENCE :
Maison Chrysalis, 613-591-5901

Interval House, 613-234-5181
Maison d’amitié, 613-747-0020
Nelson House, 613-255-3129

HOMMES ET FEMMES :
YMCA/YWCA
180, av. Argyle, 613-237-1320 ou 3-1-1

FAMILLES :
Refuge de famille Carling, 613-820-9909

ENDROITS POUR LECHANGE
D’AIGUILLES ET DE MATERIEL
D’INHALATION PLUS SECURITAIRE

Comité du SIDA d’Ottawa
19, rue Main, 613-238-5014

Centre de santé communautaire de Carlington
et 24 boites Our Healthbox
900, ch. Merivale, 613-722-4000, poste 260

Belong Ottawa @ Centre 454
454, av. King Edward, 613-235-4351

Belong Ottawa @ St. Luke’s Table
211, av. Bronson, 613-238-4193

Centre 507
507, rue Bank, 613-233-5626, poste 221

Centre de santé communautaire du Centre-ville
420, rue Cooper, 613-233-4443, poste 2208

MAX Ottawa
400, rue Cooper, bureau 9004, 613-440-3237

Centres de traitement des dépendances de I'Ontario
1318, av. Carling, 613-627-0856

263, ch. Montreal, 613-749-9666

401, rue Somerset Ouest, 613-233-1114

Services communautaires Onyx
311, ch. McArthur, 1-888-833-5303

Opération rentrer au foyer
150, rue Gloucester, 613-230-4663
24 h:1-800-668-4663

Ottawa Inner City Health - Les Bergers de l'espoir
265, av. King, 343-996-4376

Santé publique Ottawa,
Services de réduction des méfaits
179, rue Clarence, 613-580-2424, poste 29047

Centre de santé communautaire Pinecrest-Queensway
1365, chemin Richmond, 2e étage, 613-820-2001

OASIS, Centre de santé communautaire
Cote-de-Sable
211, rue Nelson, 613-569-3488 poste 2101

Centre de santé communautaire du sud-est d’Ottawa
600-1355, rue Bank, 613-737-5115

Fourgonnette mobile
613-232-3232 *Appels a frais virés acceptés

Centre de santé communautaire Somerset-Ouest
- Local N.E.S.I.
55, rue Eccles, 613-238-8210, poste 2246

Centre de santé communautaire Somerset-Ouest
- Fourgonnette N.E.S.I.
613-761-0003

Terrasses Montfort Renaissance
1900, boul. St. Joseph, 613-424-3400

La Source
154, rue Somerset Ouest, 613-594-8861

Centre Wabano d’accés a la santé pour les Autochtones
299, ch. Montreal, 613-748-5999, poste 230

Bureau des services a la jeunesse d’Ottawa
147, rue Besserer, 613-241-7788, poste 300

SERVICES MOBILES ET

D’'INTERVENTION COMMUNAUTAIRE

Equipe d’intervention pour la prévention et I'éducation en
matiére de surdoses (DOPE)

Zone de Carlington : 613-619-0584

Zone du centre-ville : 613-619-0543

Zone de Somerset: 613-402-5189

Centre de santé communautaire Somerset-Ouest
- Fourgonnette N.E.S.I.
613-761-0003

Fourgonnette mobile, Santé publique Ottawa
613-232-3232 *Appels a frais virés acceptés

Fourgonnette S.T.0.R.M. (femmes autochtones)
613-265-7558

CSCSO : Projet de sensibilisation en cas de crise
des sans-abri
Centre-ville Ouest : 613-447-0029

INTERVENTION COMMUNAUTAIRE

GENERALE

Fourgonnette de '’Armée du Salut
613-296-8355 ou 3-1-1

Programme d’intervention StreetSmarts
613-979-3387

PHARMACIES - 5 PAQUETS
D’AIGUILLES/SERINGUES

Pharmacie CentreTown
326, rue Bank, 613-422-2900

Pharmacie Respect Rx (Ottawa-Sud)
20-1800, rue Bank, 613-424-9555

Pharmacie Palmyra Guardian
1013, ch. Merivale, 613-729-7117

Pharmacie Parkway
311, av., McArthur, 613-749-2324

Pharmacie Respect Rx (Vanier)
45, ch. Montreal, 613-422-8181

Pharmacie Respect Rx (Ouest)
14-2006, ch. Roberston, 613-680-6999

Pharmacie Respect Rx (Sud)
1800, rue Bank, 613-414-9555

Pharmacie Shoppers Drug Mart
1300, rue Stitsville Main, 613-831-0901

Pharmacie Swift Compounding
276, rue Bank, 613-422-2202

Pharmacie Trust Care Pharmasave
1020, boul. St. Laurent, 613-749-8577

Pharmacie Ogilvie/Whole Health
1150, ch. Cadboro, 613-749-7455

INFORMATION SUR LES

DROGUES ET TRAITEMENT

INFORMATION :

ConnexOntario: Services communautaires pour la santé
mentale et les dépendances

1-866-531-2600

DESINTOXICATION :
Centre de gestion du sevrage d’'Ottawa
1777, chemin Montréal, 613-241-1525

SERVICES DE SOUTIEN ET TRAITEMENT :
AccésSMT.ca
accessmha.ca/fr-ca, 613-241-5202

Services de toxicomanie et de santé mentale,
Centre de santé communautaire Cote-de-Sable
221, rue Nelson, 613-789-1500

Services de toxicomanie, La Mission d’Ottawa
35, rue Waller, 613-234-1144

Ligne d’aide des Alcooliques anonymes
613-237-6000

Centre Amethyst pour femmes toxicomanes
488, rue Wilbrod, 613-563-0363

Association canadienne pour la santé mentale
311, av. McArthur, bureau 201, 613-737-7791

Centre de traitement pour jeunes Dave Smith
112, ch. Willowlea, Carp, 613-594-8333

Programme de gestion de la consommation d’alcool
256, av. King Edward, 613-688-2929, poste 336

Terrasses Montfort Renaissance
1900, boulevard St-Joseph, 613-424-340



Ligne d’aide de Narcotiques Anonymes
Sans frais :1-888-811-3887

OASIS, Centre de santé communautaire Cote-de-Sable
211, rue Nelson, 613-569-3488

Centres de traitement des dépendances de I'Ontario
401, rue Somerset Ouest, 613-233-1114

263, ch. Montreal, 613-749-9666

1318, av. Carling, 613-627-0856

Recovery Care (anciennement Recovery Ottawa)
45, ch. Montreal, 613-763-6882

306, rue Rideau, 613-454-0321

2006, ch. Robertson, 613-903-6006

1800, rue Bank, 613-425-9525

Clinique a accés rapide de traitement médical de la
toxicomanie (Clinique RAAM)

613-722-6521, poste 6508

Rideauwood Addiction and Family Services
312, av. Parkdale, 613-724-4881

Serenity Renewal for Families

202-2255, boul. St. Laurent, 613-523-5143
Rétablissement SMART

613-789-8941

Programme d’abri transitoire d’'urgence (T.E.S.P),
Les Bergers de l'espoir

256, av. King Edward, 613-688-2929, poste 349
Etablissement The Oaks, Les Bergers de I'espoir
1053-1057, ch. Merivale, 613-288-0374

Bureau des services a la jeunesse - Halte-accueil au
centre-ville

147, rue Besserer, 613-241-7788, poste 300 ou 400

TRAITEMENT RESIDENTIEL

HOMMES :

Centre de traitement Anchorage, L'Armée du Salut
175, rue George, 613-241-1573, poste 308 ou 326
Harvest House

3435, rue Ramsayville, 613-521-9114

Serenity House

103, prom. Leopolds, 613-733-3663

Sobriety House

90, av., First, 613-233-0828

Terrasses Montfort Renaissance
1900, boul. St. Joseph, 613-424-3400

FEMMES :
Empathy House
360, av., Sunnyside, 613-730-7319

Vesta Recovery Program for Women
101, rue James, 613-233-0353

Terrasses Montfort Renaissance
1900, boul. St. Joseph, 613-424-3400

SERVICES EN FRANCAIS :
Maison Fraternité
242, rue Cantin, 613-741-2523

JEUNES :

Centre de traitement pour jeunes Dave Smith
(hommes et diverses identités de genre)

1986, ch. Scotch Corners, 613-594-8333, poste 3101

Centre de traitement pour jeunes Dave Smith
(femmes et diverses identités de genre)
1883, ch. Bradley Side, 613-594-8333, poste 2207

HALTES ACCUEIL/

PROGRAMMES DE JOUR

Belong Ottawa @ Centre 454

454, rue King Edward, 613-235-4351
Capital City Mission

521, rue Rideau, 613-241-2407

Centre Espoir Sophie (femmes)
145, rue Murray, 613-789-5119

Centre 507
507, rue Bank, 613-233-5626

Kind Space
400, rue Cooper, 613-563-4818

Minwaashin Lodge (autochtones)
Centre d’aide aux femmes
100-1155, rue Lola, 613-741-5590

OASIS, Centre de santé communautaire Cote-de-Sable
221, rue Nelson, 613-569-3488

Opération rentrer au foyer
150, rue Gloucester, 613-230-4663 ou 1-800-668-4663

St. Joe's Women'’s Centre
151, av. Laurier Est, 613-231-6722

Halte-accueil Shawenjeagamik
510, rue Rideau, 613-789-3077

Le Vivoir, Comité du SIDA d'Ottawa
19, rue Main, 613-563-0851

La Source (femmes)
154, rue Somerset Ouest, 613-594-8861

Centre Wabano d’acceés a la santé pour les Autochtones
299, ch. Montreal, 613-748-5999

Bureau des services a la jeunesse d’'Ottawa
147, rue Besserer, 613-241-7788

LIGNES-SECOURS ET SERVICES

EN SITUATION DE CRISE

Ligne d’urgence canadienne contre la traite
des personnes
Ligne-secours accessible en tout temps, 1-833-900-1010

Distress Centre (accessible en tout temps)
613-238-3311

Equipe mobile de crise en santé mentale de I'Hépital
d’Ottawa (fourgonnette)
613-722-6914

Centre d’aide aux victimes de viol d’'Ottawa
613-562-2333

Services aux victimes d’Ottawa
600-250, av. City Centre, 613-238-2762

SASCO - Sexual Assault Support Centre
(accessible en tout temps)
613-234-2266

Ligne d'aide en cas de crise de suicide
9-8-8

Bureau des services a la jeunesse d’'Ottawa
Ligne-secours accessible en tout temps :
1-877-377-7775, 613-260-2360

SANTE-SEXUALITE, GROSSESSE ET
CONTRACEPTION

Planification des naissances d’Ottawa
404-222, rue Somerset Ouest, 613-226-3234

Centre de santé-sexualité et Zone gaie
179, rue Clarence, 613-234-4641 (réception)

Ligne d'information santé-sexualité de I'Ontario
1-800-668-2437

Bureau des services a la jeunesse,
Clinique de santé pour les jeunes
147, rue Besserer, 613-241-7913, poste 222

Comité du SIDA d’Ottawa
19, rue Main, 613-238-5014

Bruce House
402-251, rue Bank, 613-729-0911

Bureau régional d’Action SIDA (BRAS)
(services en francais)
109, rue Wright, Hull (Québec), 819-776-2727

OASIS, Centre de santé communautaire Cote-de-Sable
221, rue Nelson, 613-569-3488

Le Vivoir, Comité du SIDA d’Ottawa
19, rue Main, 613-563-0851

LIGNES TELEPHONIQUES POUR
NAVIGUER DANS LE SYSTEME

Services aux clients et services sociaux de I'Ontario
2-1-1

Liaison Santé de I'Ontario

8-1-1

Services a la clientéle d'Ottawa
8-1-1

SERVICES SUPPLEMENTARIES

Services de santé dentaire
613-580-6744, poste 23510

Gignul Housing Inc. (services aux autochtones)
396, rue Maclaren, 613-232-0016

HALCO - HIV & AIDS Legal Clinic Ontario
1-888-705-8889

Aide-Logement
502-309, rue Cooper, 613-563-4532

Aide juridique Ontario
73, rue Albert, 613-238-7931

Men & Healing
209-1300, av. Carling, 613-482-9363

Odawa Native Friendship Centre
815, boul. St. Laurent, 613-722-3811

Service de police d’Ottawa
613-236-1222

Banque d’alimentation
613-745-7001

Clinique dentaire, La Mission d’Ottawa
35, rue Waller, 613-234-1144, poste 314

Clinique de soins primaires, La Mission d’Ottawa
35, rue Waller, 613-288-0460

Clinique d’aide juridique de I’'Université d’'Ottawa
17, Copernicus, 613-562-5600

Programme Voice Found/Strength
613-763-5332//1-866-239-0558

Centre Wabano d’acceés a la santé pour les Autochtones
299, ch. Montreal, 613-748-5999

SERVICES DE CONSOMMATION

SUPERVISEE

Santé publique Ottawa
179, rue Clarence

Centre de santé communautaire Cote-de-Sable
221, rue Nelson

Centre de santé communautaire Somerset Ouest
55, rue Eccles

Les Bergers de l'espoir, La Roulotte
230, rue Murray
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